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1 INTRODUZIONE

MANUALE UTENTE NETANALYSIS

1.1 Contenuto del documento

Il presente documento contiene il manuale utente per il Software Applicativo

1.2 Organizzazione editoriale del documento

Il presente documento si articola nei seguenti Capitoli:
e Capitolo 1 — INTRODUZIONE

contiene informazioni di carattere generale sul documento;

e Capitolo 3 - MANUALE UTENTE NETANALYSIS

Riporta la descrizione delle procedure utili a utilizzare il software;

e Capitolo 4 - MANUALE OPERATIVO NETANALYSIS

Riporta la descrizione delle procedure utili a gestire il software;

1.3 Aggiornamento del documento

Non sono previsti aggiornamenti del presente documento

1.4 Acronimi e definizioni

Nel documento gli acronimi riportati nella seguente

Acronimo Forma estesa

CAP Common Alerting Protocol

Csv Comma Separated Value

ETL Extract, Transformation Load
GeoJSON Geo JavaScript Object Notation

GIS Geographic Information System

IdP Identity Provider Regione Puglia
MdA Messaggio di Allerta

NA NetAnalysis

NR NetRisk

PC Protezione Civile

PNG Portable Network Graphics

RF Requisito Funzionale

RSS Really Simple Syndication

RIS Risorsa

RU Requisito Utente

SIT Servizi di Informazione Territoriale srl
SIT regionale Sistema Informativo territoriale regionale
SINAPSI Sistema Integrato di Analisi, Previsione, Sorveglianza e Informazione
XML eXtended Markup Language

WES Web Feature Service

WMS Web Map Service

Tabella 1. Acronimi e abbreviazioni
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2 OBIETTIVO DEL DOCUMENTO

Obiettivo del documento & fornire le informazioni utili all'utilizzo del software NetAnalysis e alla sua gestione
e amministrazione.

3 MANUALE UTENTE NETANALYSIS

| paragrafi in cui € suddiviso il manuale ricalcano le sezioni di cui & composta I'applicazione web e mobile.
Per ognuna sono riportate le descrizioni delle procedure utili ad effettuare le operazioni previste e
l'indicazione dell’'utente a cui la funzionalita & rivolta

3.1 Schema generale dell’interfaccia

Descrizione: Descrizione degli elementi comuni dell’interfaccia grafica
Ruolo Utente: TUTTI

Descrizione procedura
L’interfaccia di NetAnalysis si basa su alcuni elementi trasversali a tutti i moduli di cui & composto.

La pagina principale dell’applicazione & strutturata come riportato di seguito.

S.IN.A.PS.I. - NetAnaIysis Sistema integrato i analisi delle emergenze di protezione civile ’ ' N o

Accesso
informazioni
personali

“}\Diariodiﬂordu = & Q

Barletta

< novembre 2016 > Trani

e @ |1+

Bl s 6 7 o1 o9 ox
21 27 + i
DIARIO DI BORDO - e Bari
28 ) Bitonto
{ Mocdugno
y ~
2016:11-04T11:2835+01:00 W
Mittente: Tipo msg: Cancel Q T Spinazzala (@

™ CRUSCOTTI

I .. PERSONALIZZATI @ WEB GIS

Foresta
1 Mercacante
netanalysis 1

=) . v
Cruscotto Sud A - \

Figura 1: elementi principali della pagina principale

Dalla toolbar superiore & possibile accedere a tutte le funzionalita di NetAnalysis.

Il tasto in alto a destra consente di accedere alle informazioni sul proprio account.

Il resto della schermata & dedicata alla consultazione dei contenuti in formato testuale (Diario di bordo) e
spaziale (Web GIS).

Ogni funzionalita del sistema, ad esempio quelle accessibili dalla toolbar sono visualizzate in una schermata
specifica caratterizzate da elementi comuni.
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Strumenti
Regole dir o O .

- . Guida
b = Nome Regola di Routing: regola 3

regaia 3 N nte sorgente: NetAnalysis

e B . Regola Allerta

Re¢ LISTa elementl

asd 4 Ruoli utente destinatario: Cittadino registrato

Prova N Enti destinatari: NetAnalysis

NetRisk

Regola 4

rnsorsa >

CAP generator NetAnalysis y

NetAnalysis

Regola 3 N Schermata di dettaglio

pipponoma

Regola Safari

MoDs 4

Regola 1 .
MoGS anamico > Chiusura

) CHIUDI
finestra

Figura 2: elementi principali dell'interfaccia dedicata alle funzionalita del sistema

Nel caso di modifica di informazioni gia presenti, la schermata & composta dai seguenti elementi principali.

<« pRitornoalla i Resetcampi > B
schermata
nraccedanta Ol o
precedente Saivataggi
' modifiche
Nome Regola di Routing ' Barra avanzamento wizard |
regoia 3

8/100

Ente sorgente -

Figura 3: elementi principali dell'interfaccia di modifica

Se avviata la modifica, per uscire dalla schermata & necessario premere il tasto di “Ritorno alla schermata
precedente” e quindi premere il tasto di chiusura.

Nel caso non sia presente una lista di cui visualizzare i dettagli I'interfaccia la chiusura della finestra pud
essere effettuata utilizzando il tasto .

14~ i

Chiusura
della finestra

Identificativo: Are;
SNSCNTFBMSGAUTOM1479224060000

Nome del mittente:
Cionny Petrone

Identificativo: Arei
SNALRTaE9tc7Y10QP1479137389490
Nome del mittente:

Figura 4: elemento di interfaccia per la chiusura della finestra nel caso in cui non sia presente una lista
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3.2 Accesso

Descrizione: Login al sistema
Ruolo Utente: TUTTI

Descrizione procedura

Accedendo tramite web browser all'indirizzo sinapsi.rupar.puglia.it si accede alla schermata iniziale.
=

’:?’ S.IN.A.PS.I. - NetAnalysis PUGLIA

Sistema Integrato di Analisi, Previsione, Sorveglianza e Informazione

Il progetto S.IN.A.P.S.1. (Sistema Integrato di Analisi, Previsione, Sorveglianza e Informazione) intende fornire gli strumenti
per il supporto del coordinamento delle attivita di una molteplicita di soggetti, garantendo adeguate funzionalita di raccolta,
organizzazione e integrazione di dati e informazioni riguardanti il tema della Protezione Civile rivenienti da soggetti
istituzionali, corpi operativi, enti tecnico scientifici allo scopo su incidere su fattori strategici quali:

* |a capacita di coordinamento degli interventi, anche rispetto a picchi di emergenze;
il supporto al processo decisionale (Decision Making Process) in termini di prevenzione e riduzione dei rischi;
« |'elaborazione di modelli di performance orientati al cittadino, con caratteristiche di trasparenza, efficacia ed efficienza.

=
'A7 P  Progetto finanziato dal Plano di Azione e Coesione Credits
i (4]  regione Pugliz Programma Ordinario Convergenza 2007-2013
Unlone Europea

Pri info legali
Regone Pugia  POWered by .® rivacy e info legali

Dai link in basso si accede alle pagine Credits e Privacy.

Il pulsante contenente la freccia permette di accedere al software.

S.IN.A.P.S.1. - NetAnalysis di analisi dell

ffi‘\‘\

Questa rappresenta la componente pubblica dell’applicazione che permette solo la visualizzazione delle
allerte pubbliche ne web gis e nel diario di bordo e dei contenuti social attraverso il pulsante in basso a
destra.
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Utilizzando il pulsante E’] si accede alla pagina dell'IDP regionale in cui inserire le proprie credenziali.

ok Accesso ai servizi \

InnovaPugha=

AUTENTICAZIONE

Hai richiesto I'accesso a 151.9.73.25.

Per accedere ai servizi on-line offerti dalle PA pugliesi che utilizzano IDP occorre registrarsi sul Portale per la gestione unificata degli Utenti.

Al termine della procedura di registrazione riceverai una password che, insieme al tuo codice fiscale, costituisce il tuo set di credenziali "deboli”; con queste credenziali potrai accedere
a tutti | servizi on-line dei portali della Regione che non richiedono le credenziali "fort”, ciod quelli per cui non & necessario il riconoscimento personale (de-visu).

Per fare diventare “forti" le tue credenziali devi recarti presso uno degli sportelli abilitati al riconoscimento degli utenti; puci trovare I'elenco degli sportelli abilitati nella sezione documenti
del Portale per la gestione unificata degli Utenti; il potrai trovare anche |'elenco dei portali di servizio disponibili .

Accesso con codice fiscale e password

Per accedere tramite le credenziali ottenute in fase di registrazione, inserisci il tuo codice fiscale
e la tua password e clicca sul bottone "Accedi”

Codice Fiscale:

Password:

Accesso anonimo ("I {Riservato a utenza speciale preventivamente informata)

password dimenticata registrati

Si noti che, a causa di limitazioni del servizio IDP, non & consentito il logout che avverra automaticamente
dopo un’ora di inattivita o 8 di attivita.

Attraverso il pulsante Accedi si verra reindirizzati su NetAnalysis e si visualizzeranno le funzionalita
permesse ai diversi utenti.

S.IN.A.PS.I. - NetAnalysis Sistema integrato di analisi delle emergenze di protezione civile - REGIONE

A-|A|A+| itlen] O

A Diario di Bordo

s M T w T F

1 2 3 5
6 7 - 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26

Cruscotto Barese

2016-11-04711:28:35+01:00
Mittente: Tipo msg: Cancel o

netanalysis
2016-11-04711:26:54+01:00

Mittente: Tipo msg: Alert o

netanalysis

R b e Foresta ' |‘ e T
@ ) Mercadante \ b

I\
Leaflet | Map data © OpenStreetMap contributors, CC-BY-SA, Imaaery € Mapbox.

Cruscotto Sud

3.3 Modalita Web Gis

La prima modalita di fruizione dei contenuti di NetAnalysis & rappresentata dal web gis.

In questa & possibile consultare allerte, risorse e altri tematismi come piani comunali e layer informativi
forniti, ad esempio dal SIT regionale.

All'interno dell'area occupata dal web gis € inoltre possibile accedere alle pagine dei Social Network
collegate a NetAnalysis.
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3.3.1  Marker e dettagli

Descrizione: Login al sistema
Ruolo Utente: TUTTI

Descrizione procedura

| messaggi di allerta sono indicati da icone che ricordano il segnale di pericolo (ad esempio © per il rischio
geofisico - frane). Possono essere puntuali o sottendere un’area piu estesa.
Cliccando sul marker si visualizzano i contenuti e si pud accedere ai dettagli.

Sorgente: netanalysis
Tipo: Geofisico

Id: SNALRTaEStcTY10QP 1478617545949
Lat: 41.580333709717

Lon: 15.79833984375

DETTAGLI

ol & ‘-ﬁ'Foeeia:-- 180

5

Dalla finestra dei dettagli & possibile aggiungere risorse da associare indicando le sorgenti da cui attingere
(“Tipologia di risorse”), e il raggio, in km, dell’area all'interno della quale la ricerca sara effettuata. Di questo
cerchio, il centro & rappresentato dalla posizione dell’allerta.

Attraverso il tasto “Applica” & avviata la ricerca.

A Dettagli

Ricerca risorse Messaggio completo CAP XML Aggiornamenti CAP

Tipologia di Risorsa Réiggio

O 10 Km

Elementi selezionati: 2 RIPRISTINA  APPLICA

spponoma U
Mods Lab 1 SALVA RICERCA

MODS
MODS
MODS

Generic endpoint

Laafiet | Map data @ QpanStreatMap-contributars, OC-BY-SA, Imagery € Ente generico 4

Rupar PC telecamere,

Simulatare

CHIUDI

Inserendo il nome e premendo il tasto “Salva Ricerca” & possibile creare il cruscotto personalizzato che
comparira all'interno del diario di bordo.

| dettagli delle ricerche effettuate sono visualizzabili nella sezione “Messaggio completo”.
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A Dettagli

Ricerca risorse Messaggio completo CAP XML Aggiornamenti CAP

identifier msgType sender scope sent malm
SNALRTaE9tc7Y10QP1478866119937 Alert netanalysis Public 2016-11- Act

11T13:08:40+07.00

severity areaDesc circle certainty description language
Severe 41.10606648518011,16.793117523193363 Unknown it-CH
0.1

responseType senderName instruction category headline
None Fire

Resource:

identifier

CHIUDI

il tasto 0 permette di stampare indicando il logo dell’ente di appartenenza, se gia presente (vedi paragrafo

3.7Enti), oppure inserendo I'URL dellimmagine da utilizzare. E altresi necessario inserire il titolo del
documento da produrre e note a corredo.

= Impostazioni di stampa

@ Logodellente (O Caricalogo da URL

Titolo

0/50

Note

0/500
STAMPA/ESPORTA CHIUDI

Il tasto ° permette di salvare le risorse in formato csv.

In CAP XML é possibile visualizzare il file XML originale.

A Dettagli

Ricerca risorse Messaggio completo CAP XML Aggiornamenti CAP

<?xml version = "1.0" encoding = “UTF-87> %
? "wrn:oasisinames:tc:emergency:cap:1.2">

€7Y100P1478866119937</identifier>
s ender>
:40+01:00<fsent>
u

<languagesIt-CHejlanguage>
<category>Fire<jcategory>

ponseType>
ney>

<certainty>Unknowne/certainty>
<area>
<areaDesc> cjareaDesc>

<areaDe
<circle>41.10606648518011,16.793117523193363 D.01</circle>
<jarear
<finfo>
<resources>
<resources

CHIUDI

Pag. 9 di 41



MANUALE UTENTE NETANALYSIS

InnovaPuglia~

il tasto o permette di stampare seguendo la procedura sopra descritta.
Il tasto ° permette di salvare le risorse in formato xml.

La sezione Aggiornamenti CAP riepiloga 'albero delle allerte associate a un singolo evento.

Per le risorse e per i piani comunali & disponibile una finestra di dettaglio accessibile tramite il popup, come
gia descritto per le allerte, in cui & presente il dettaglio del contenuto in formato testuale e XML.

3.3.2 Strumenti

Descrizione: Strumenti di analisi e visualizzazione del web gis. Legenda, Misurazione distanze, gestione
zoom e stampa

Ruolo Utente: TUTTI

Descrizione procedura

]

La funzione Legenda & accessibile all'interno del web gis attraverso il pulsante

La funzione Misurazione distanze e aree & accessibile all'interno del web gis attraverso il pulsante E. .
Cliccando su “Crea una nuova misurazione” & possibile disegnare direttamente sulla mappa linee o poligoni;
'operazione € terminata cliccando su “Misurazione conclusa”. Al termine di questa operazione sono riportate
le informazioni sulla geometria creata.

Barlettal
VS S

Misura area

nE]
—

85,726,738 Metri quadri
35,825 Metri (35.83 Chilometri) Perimetro

<} Centra su questa area W Cancella

ydi

Montegrosso

fa\

La funzione Zoom & accessibile all'interno del web gis attraverso i pulsanti [2/. | tasti superiori permettono di
aumentare o ridurre I'ingrandimento, quello inferiore a tornare al livello di zoom predefinito.

La funzione Stampa mappa € accessibile all’interno del web gis attraverso il pulsante ™ . Per stampare
serve indicare il logo dell'ente di appartenenza, se gia presente (vedi paragrafo 3.7), oppure inserendo 'URL
dellimmagine da utilizzare. E altresi necessario inserire il titolo del documento da produrre e note a corredo.

= Impostazioni di stampa

@ Logodellente (O Caricalogo da URL

Titolo

0/50

Note

0/500

STAMPA/ESPORTA CHIUDI
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3.3.3 Tematismi

Descrizione: Strumenti di analisi e visualizzazione del web gis. Legenda, Misurazione distanze, gestione
zoom e stampa

Ruolo Utente: TUTTI

Descrizione procedura

Premendo il tasto ** si accede al menu.
Nella sezione “Sovrapposizioni” sono elencati i layer presenti selezionabili attraverso la check button.

5 ) Sovrapposizioni
o e

7 puglia
| Puglia 2006
1 [T Puglia_2010
| PugliaCoste 2010
|_| Unita_Giacimentologiche
Uso_Suolo

Nella sezione Ordine Overlay Selezionato & possibile modificare I'ordine di visualizzazione agendo sui tasti a
destra.

Mappa Base ]

Sovrapposizioni
Ordine Overlay Selezionato
X Nrealtime_Puglia_15_20150523_0600

X Uso_Suolo ~

3.3.4 Social Network

Descrizione: Strumento di visualizzazione delle pagine Facebook e Twitter associate a NetAnalysis.

Ruolo Utente: TUTTI

Descrizione procedura

Attraverso il pulsante E si visualizzano i contenuti delle pagine facebook e Twitter
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Protezione Civile Bari ha condivisd
post di Protezione Civile Bari -

Matrnnnlitana

Protezione Civile Bari
143 "Mi place"

Tweets by @RegioneFugia

E RegionePuglia
@RegionePuglia
Press Regione Convegno Fials. Emiliano: "Mi

‘auguro che govemno capisca valore sistema sanita”
divr.itMdwPG8

[ Mi place questa Pagina

Di' che ti piace prima di tutti | tuoi amici

llmﬁﬁmﬂﬁ

B Protezione Civile Barl
28 ottobre alle ore 21:07

‘ http://comunicazione ingv.it/ q RegionePugll
+..11396%20SEQUENZA-SISMICA-IN-1... | .@:geg,r;:e:l?;a

Urp Comunica Auti per avvio alle imprese di giovani
agﬂmﬂuﬂ e Pacchetto Giovani: modifiche avviso

3.4 Modalita diario di bordo

Descrizione: Strumento di visualizzazione delle allerte e dei cruscotti personalizzati.
Ruolo Utente: TUTTI

Descrizione procedura
Nella parte sinistra della web application € raggiungibile il Diario di Bordo.

S.IN.A.PS.I. - NetAnalysis Sistema integrato di analisi delle emergenze di protezione civile

PUGLIA

A-|A|A+| itlen] O

A Diario di Bordo

s M T w T F

1 2 3 5
6 7 - 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30

Cruscotto Barese

2016-11-04711:28:35+01:00
Mittente: Tipo msg: Cancel Q
netanalysis

2016-11-04711:26:54+01:00
Mittente: Tipo msg: Alert o F N \
netanalysis @ % § M.:m::m f l\'. g ‘-\
ada !

Cruscotto Sud

Leaflet | Map data © OpenStreetMap contributors, CC-BY-SA, Imaaery € Mapbox.

E possibile modificare la modalita di visualizzazione (Calendario o Lista) utilizzando i tasti oH.
E possibile nascondere le allerte utilizzando il tasto E (che diventera ).

In modalita calendario sono evidenziati i giorni in cui sono presenti allerte utilizzando il colore di quella piu
severa. Cliccando sul giorno scelto, nel gis sono rappresentate le allerte corrispondenti.

In modalita Lista sono rappresentate tutte le allerte riportando il colore corrispondente alla severita
dell’evento e lidentificativo relativo.

Cliccando sulla voce della lista, nel web gis & visualizzata I'allerta corrispondente.
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@ Diario di Bordo M ® o :
l 2016-11-11T13:08:40407100 i
2
2016-11-08T16:05:46+071 00
I 2016-11-04T16:19:32401 00 i
. 2016-11-04T16:18:304071 00 .
l 2016-11-04T11:50:484071.00 wor
Cruscotto Barese o A~

201611-04T11:28:35+01:00

Mittente: Tipo msq: Cancel Q
netanalysis

2016-11-04T11:26:54+01:00

Mittente: Tipo mag: Alert Q

netanalysis

L’accesso alle funzionalita di ricerca avviene in due modi a seconda se si voglia fare considerare una o piu
allerte.

Nel caso si voglia cercare delle informazioni aggiuntive a una singola allerta basta utilizzare il tasto ***.
Si visualizza cosi la schermata di dettaglio che consente di accedere alle stesse funzionalita gia descritte nel
paragrafo 3.3.1.

Nel caso si voglia cercare un gruppo di allerte & necessario cliccare sull’icona E!

& Imposta filtri di ricerca B

Evento
No filters yet

Descrizione

No filters yet

Categoria
No filters yet

Gravita
No filters yet

Allegato

No filters yet

Data ora allerta
No filters yet

Data ora aggiornamento
No filters yet

Ogni elemento della lista corrisponde ad un criterio di ricerca in cui & possibile inserire un testo (parola
chiave) oppure selezionare categorie gia note.

< Categoria
< Evento
[ Geofisico
[0 Meteorologica
Fvenlo

[ Emergenza generale e sicurezza pubblica
[ Forze dell'ordine, militari, patria e sicurezza privata locale
[ salvataggio e recupero

[0 Soppressione fuoco e salvataggio

E possibile tornare alla schermata precedente utilizzando il tasto « .
| criteri inseriti sono visualizzati all'interno della riga della lista corrispondente.

Una volta inseriti tutti i criteri, & necessario premere B per avviarla. Nel caso si voglia azzerare i criteri
inseriti & necessario utilizzare il tasto X.
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Le ricerche salvate, afferenti una o piu allerte sono visualizzate al di sotto del diario di bordo (cruscotti
personalizzati). Per ciascun cruscotto & possibile nascondere o mostrare i contenuti, tramite i pulsanti E o]
, € minimizzarlo tramite il pulsante [~ ]

3.5 Funzionericerca

Descrizione: Strumento di ricerca dei contenuti
Ruolo Utente: Amministratore, Responsabile Ente, Supervisore, Operatore Ente

Descrizione procedura

Cliccando nella toolbar in alto, E € possibile accedere alla funzionalita di ricerca.

Q_ Ricerca Personalizzata ®
>
W [ identificativo: AreaDesc: Data:
‘ SNALRTaE9tc7Y10QP1479137389490 2016-11-14T16:27:25+01:00 v
Nome del mittente: Scade:
O identificativo: AreaDesc: Data:
SNALRTaE9tc7Y10QP1479133830896 2016-11-147T15:30:31+01:00 -
Nome del mittente: Scade:
[ identificativo: AreaDese: Data:
SNALRTaE9tc7Y10QP1478866119937 2016-11-11T13:08:40+01:00 v
Nome del mittente: Scade:
" [ identificativo: AreaDesc: Data:
SNALRTxxxxxxxxxxx1478793014029 2016-11-10T16:50:14+01:00
v
Nome del mittente: Scade:
CHIUDI

Il primo passo del wizard € dedicato alla selezione delle allerte. Cid puo essere fatto in diversi modi:
1. selezionare direttamente le allerte dalla lista

2. scrivere del testo nel campo accanto all’icona ™ ;

3. accedere alla funzionalita filtro “~. In quest’ultimo caso & possibile specificare i criteri di ricerca in
base ai campi contenuti nel CAP o nei metadati aggiunti dall'Operatore di back office.

Negli ultimi due casi la ricerca € avviata premendo il tasto
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Q, Ricerca Personalizzata

<

Evento
Mo filters yet

Descrizione
No filters yet

Categoria

No filters yet

Gravita
No filters yet

Data ora allerta

MANUALE UTENTE NETANALYSIS

CHIUDI

Ogni elemento della lista corrisponde ad un criterio di ricerca in cui € possibile inserire un testo (parola

chiave) oppure selezionare categorie gia note.

& Categoria

[ Geofisico

[J Meteorologica

[ Emergenza generale e sicurezza pubblica

[ Forze dell'ordine, militari, patria e sicurezza privata locale

[ salvataggio e recupero

[J Soppressione fuoco e salvataggio

E possibile tornare alla schermata precedente utilizzando il tasto « .

| criteri inseriti sono visualizzati all'interno della riga della lista corrispondente.

Una volta inseriti tutti i criteri, &€ necessario premere a per avviarla. Nel caso si voglia azzerare i criteri

inseriti & necessario utilizzare il tasto X.

Tornando alla schermata precedente sono visualizzate le allerte che soddisfano i criteri di ricerca.

E possibile selezionarne alcune o tutte quelle visibili.

Q_ Ricerca Personalizzata

Identificativo:
SNALRTaE9tc7Y10QP1478617545949

Nome del mittente:

Identificativo:
SNALRTaE9tc7Y10QP1478257114603

Nome del mittente:

Identificativo:
SNALRTaE9tc7Y10QP1478255315199

Nome del mittente:

AreaDesc:

AreaDesc:

AreaDesc:

Data:
2016-11-08T16:05:46+01:00

Scade:

Data:
2016-11-04T11:58:34+01:00

Scade:

Data:
2016-11-04T11:28:35+01:00

Scade:

CHIUDI

A questo punto & possibile procedere con il secondo passo del wizard utilizzando il tasto — per ricercare le

risorse.
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Per effettuare questa operazione & necessario selezionare la/le sorgenti, il raggio di ricerca attorno alle
allerte selezionate e poi premere il tasto “APPLICA”.

Q_ Ricerca Personalizzata

<_

Tipologia di Risorsa
Q : 0O

Elementi selezionati: 4
MODS
Generic endboim
Ente generico 4
Rupar PC telecamere
Simulatore
Rupar PC mezzi
Simulatore
Api Test simulazione

Simulatore Raggio

30

SALVA CHIuDI

Passando all’ultimo passo del wizard attraverso il tasto —, si inserisce il nome della ricerca, che diventera il
nome del cruscotto, lo si abilita per permetterne la visualizzazione all'interno del diario di bordo e si preme
“SALVA’ per concludere I'operazione.

Q_ Ricerca Personalizzata

<_

Nome
‘ Abilitato
Nuovo cruscotto

SALVA CHIUDI

S.IN.A.PS.I. - NetAnalysis Sistema integrato di analisi delle emergenze di protezione civile
r"?" NetAnalysis

Cruscotto Sud

Cruscotto prova

Cruscotto Zona Lecce

Cruscotto ABC

Cruscotto ABCD

Cruscotto Nuovo cruscotio

2016-11-04T11:28:35+01:00

Mittente: Tipo msg: Cancel

netanalysis

2016-11-14T12:53.08+01.00
9 2016-11-14T12:53:08+01.00
v 2016-11-14T11:56:182
° 2016-11-14T11:56:182
° 2016-11-14711.56:182

- 20161114T11RATA7
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3.6 Generatore Allerte

Descrizione: Strumento di Generazione di Allerte in formato CAP
Ruolo Utente: Amministratore, Responsabile Ente, Supervisore, Operatore Ente, Cittadino registrato

Descrizione procedura
Cliccando nella toolbar in alto, ﬂ, € possibile accedere alla funzionalita di creazione di allerte CAP.

A Generatore CAP

Template - APPLICA

Allerta

Tipo msg

Ambito

CHIUDI

E possibile o inserire manualmente i dati o utilizzare un template, se disponibile, per valorizzare i campi.
Per il dettaglio del significato dei vari campi afferenti il formato CAP e riportati nel passo uno e due del
wizard si rimanda alla documentazione ufficiale.
Nel passo tre € possibile inserire informazioni multimediali di supporto:
1. premendo il tasto +;
2. inserendo la descrizione testuale del contenuto allegato;
3. definendo il formato informatico del contenuto;
4. inserendo I'indirizzo completo del contenuto.

A Generatore CAP

&«

Info | Risorsa —+

RisorsaDesc Tipo mime Uri —_—

immagine evento image/jpeg hllp;!f‘www‘immagine‘itl u

CHIUDI

L’icona del cestino presente sulla destra consente di eliminare lallegato, previa conferma. Anche se
confermato resta comunque possibile annullare 'operazione: le informazioni interessate sono circondate da
un rettangolo rosso tratteggiato e possono essere ripristinate utilizzando il tasto *.

Nell'ultimo passo del wizard si definiscono le informazioni spaziali sull’evento.
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A Generatore CAP ®

&«

AreaDesc
luogo eventd|

Leaflet | Map data @ OpenStreetMap contributors. CC-BY-8A, Imagsry 0 Mapbox

INVIA CHIUDI

Q
Nel caso sia collegato a un punto esatto si utilizzera il bottone L-—J rilasciando il marker sulla posizione
prescelta.

Nel caso si voglia associare un ‘area p|u grande e p033|blle disegnare il poligono corrispondente su mappa

e

utilizzando lo strumento j

T
L’'operazione & conclusa utilizzando il tasto “Flnlsh .
A questo punto il CAP & completa e I'allerta puo essere salvata in NetAnaysis attraverso il bottone “INVIA”.

3.7 Enti

Queste funzionalita sono dedicate alla consultazione e alla gestione degli enti presenti nel sistema.

3.7.1 Consultazione

Descrizione: Strumento di consultazione e gestione Enti

Ruolo Utente: Amministratore, Responsabile Ente, Supervisore, Operatore Ente
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Descrizione procedura

Cliccando nella toolbar in alto, @ € possibile accedere alla funzionalita di gestione degli enti.

Anagrafica Ente

Q, = * Identificativo: mods

pipponome Denominazione: MODS

PREO [¥ ] Stato:

o,
mieds DS F Sorgente allerte: Sorgente risorse:
mods rg - @ g R

Ente generico 4 Gruppo: Regione

v

pen Standard
for Notural Risk Asses:

o Tipo dati: Risorse
Simulatore 5
P— Referenti:
Twitter N Sedi:
SNSCNTTWMSGAUTOM
NetRisk
>
netrisk
Test Ente 5
ddd
Facebook 5
SNSCNTFEMSGAUTOM
MODS dinamico CHIUDI

mods_dinamice_2

Sulla destra & presente la lista completa degli enti selezionabile al fine di visualizzarne i dettagli.
La ricerca dell’ente di interesse pud avvenire in due modi:
1. inserendo del testo;

2. utilizzando il filtro avanzato accessibile attraverso 'icona -“_":. | filtri disponibili riguardano:
a. lo Stato dell’Ente, ossia se ¢ abilitato ad essere sorgente di contenuti;
b. il gruppo di appartenenza o di afferenza

< Gruppo

[ Protezione Civile
[ comuni

[ Provincie

[ Prefetture

[ Vigili del fuoco

c. il nome del referente.

Una volta selezionati i criteri & necessario premere il tasto premere a per avviare la ricerca. Nel
caso si voglia azzerare i criteri inseriti &€ necessario utilizzare il tasto X.
La lista degli enti ora conterra solo quelli selezionati.

E disponibile, inoltre la funzionalita di export dei contenuti in formato csv accessibile attraverso I'icona - .

3.7.2 Gestione

Descrizione: Strumento di consultazione e gestione Enti
Ruolo Utente: Amministratore, Responsabile Ente, Supervisore, Operatore Ente
Descrizione procedura

Le funzionalita di gestione dell’ente riguarda la modifica o disabilitazione di uno esistente e la creazione di
uno nuovo.
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La creazione di un nuovo ente & avviata cliccando sul pulsante +.

Anagrafica Ente

Q_ mods X = 3 € Inserisci un nuovo Ente X A

MODS dinamico

mods_dinamico_1

MODS dinamico

mods_dinamico_3

Informazioni base

|dentificativo Denominazione Logo
@ MODS 0750 0/50 0/500
riecs >

mods

MODS dinamico Tipologia Ente . 1B Abilitato Causa
> 0/500

mods_dinamico_2

Abilita sorgente Risorse »

Abilita sorgente Allerte »

Referenti -+

Sedi +

E necessario compilare i campi obbligatori (segnati in rosso), e abilitarlo attraverso il relativo pulsante.

Per configurarlo come Sorgente di Risorse & necessario:
1. abilitarlo;
2. inserire le URL complete dei vari endpoint che NetAnalysis interroghera per recuperare i dati;
3. la descrizione testuale delle risorse acquisite;
4. se le risorse sono di tipo statico (ad esempio edifici o attrezzature) o dinamico (ad esempio mezzi in
movimento o sensori che forniscono dati variabili);
specificare la tipologia di contenuti tra I'elenco presente.
Abilita sorgente Risorse @i}
Endpoint 4+

o

Endpoint Descrizione Tipologia di Risorsa
http://www.endpoint.it Risorse static -
22/500 7100

Q ¥ O

Tematismi
1

Risorse
2

Rubrica Enti
i

Rubrica Utenti

4

O
O
O

Streaming —

L’icona del cestino presente sulla destra consente di eliminare I'endpoint. Una volta premuto il pulsante &
necessario confermare. Anche se confermato resta possibile annullare I'operazione: le informazioni
interessate sono circondate da un rettangolo rosso tratteggiato e possono essere ripristinate utilizzando il
tasto . E necessario salvare per rendere definitiva I'operazione.

Per configurare I'ente come sorgente di allerte € necessario:
1. abilitarlo;
2. inserire le URL complete dei vari endpoint che NetAnalysis interroghera per recuperare i dati;
3. la descrizione testuale delle allerte acquisite;
4. la modalita di richiesta pull o push. Nel primo caso & NetAnalysis che interroga I'endpoint per
assimilare dati; questo € il caso dei feed RSS. Nel secondo caso ¢ la sorgente stessa a inviare verso
NetAnalysis.
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Le informazioni conclusive sull’anagrafica sono quelle relative ai referenti e alle sedi.
Nel primo caso & necessario indicare il referente tra gli utenti gia registrati al sistema.
Nel secondo caso € necessario compilare i campi previsti.

Referenti +
Referente u
Sedi +
Tipologia Indirizzo
0/100 =
[ |
Email Telefono 1 Telefono 2
0/50 0/15 0/15

Per salvare I'ente creato & necessario cliccare il pulsante B.

Per la modifica o la disabilitazione dell’ente € necessario selezionarlo dalla lista e avviare la procedura di

modifica attraverso il pulsante .
La modalita di modifica & la stessa gia descritta per la creazione.
Gli enti non possono essere cancellati, ma solo disabilitati indicando la causa dell’'operazione.

Informazioni base

Identificativo Denominazione

asd asd Logo

Causa

1D Abilitato ente dismesso

Tipolegia Ente

Corpo Forestale dello St

13/500

3.8 Funzionalita Back office

Le funzionalita di Back office riguardano la gestione e 'analisi dei contenuti presenti nella banca dati. Sono
accessibili dall'icona @ nella toolbar.

3.8.1 Regole di routing

Descrizione: Strumento di gestione dei privilegi di accesso ai contenuti
Ruolo Utente: Amministratore, Operatore di Back office, Responsabile Ente

Descrizione procedura

Nella sezione & presente la lista delle regole gia presenti e le funzionalita di creazione, modifica e
eliminazione.

Pag. 21 di 41



MANUALE UTENTE NETANALYSIS

m
InnovaPuglia~

Regole di routing

N Nome Regola di Routing: Regola 1 Regola Risorsa
Regola 1 Ente sorgente: MODS dinamico Tipologia di Risorsa: Mods Lab 2

>
MODE dlrmmles Regola Allerta Ruoli utente destinatario: Cittadino non registrato
Regola 2
id > Ruoli utente destinatario: Amministratore Enti destinatari: -
Prova N Enti destinatari: NetRisk Regola Risorsa
NetRisk
Regola 4 Tipologia di Risorsa: Mods Lab 2

b
fsorsa Ruoli utente destinatario: Amministratore
CAP generator NetAnalysis
NetAnalysis > Enti destinatari: MODS dinamico

MODS

Regola 3 NetRisk

pipponome

Regola Safari
MeDs

CHIUDI

Al di sopra della lista & presente un campo testuale per ricercare la regola di interesse.

Per aggiungere una nuova regola & necessario utilizzare il tasto +.
Il wizard si compone di piu passi:

1. primo passo. inserimento del nome della regola e dell’ente sorgente, ossia quello da cui i dati
provengono. Quest'ultimo deve essere gia presente nel sistema;

2. secondo passo. Configurazione degli enti e delle tipologie di utenti destinatari del contenuto.
L’operazione & fatta cliccando sul bottone + e indicando i ruoli e gli enti dalla lista. E possibile
definire piu gruppi ruoli-enti per definire in specificare in modo dettagliato i privilegi;

3. terzo passo. Configurazione della tipologia di risorse offerta dall’ente selezionato come sorgente,
degli enti e delle tipologie di utenti destinatari del contenuto. L'operazione & fatta cliccando sul
bottone + e indicando i ruoli e gli enti dalla lista. E possibile definire piti gruppi ruoli-enti per definire
in specificare in modo dettagliato i privilegi.

Al termine la regola é salvata utilizzando il tasto B

La modifica di una regola esistente puo essere fatta selezionando quella di interesse dalla lista e utilizzando
"3
il pulsante . Si accede allo stesso wizard descritto in precedenza.

L’eliminazione di una regola avviene selezionandola dalla lista e utilizzando il tasto E E richiesta
la conferma dell’'operazione.

3.8.2 Regole di fruizione

Descrizione: Strumento di gestione della modalita di fruizione dei contenuti
Ruolo Utente: Amministratore, Supervisore

Descrizione procedura

Tale funzionalita & dedicata alla gestione della modalita di fruizione dei contenuti, ossia dei servizi attraverso
cui 'utente € in grado di fruire dei contenuti messi disponibili in NetAnalysis. Tali regole partono comunque
dai privilegi definiti nelle regole di routing descritte in precedenza.
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Regole di Fruizione

Q

\

Info Servizio web-gis Diario di Bordo Servizio feed

Regola utente generale >

Regola super > Nome Regola di Fruizione: Regola utente generale

Ruoli: Operatore back-office
Operatore Ente
Cittadino registrato

Stato:

CHIUDI

Nella colonna a sinistra & presente la lista di regole. Nella parte superiore della lista & disponibile il campo
testuale per le ricerche.

Una volta selezionata la regola & possibile visualizzare il dettaglio.

Le funzionalita disponibili sono la creazione di una nuova regola, la modifica e I'eliminazione di una
esistente.

La creazione di una nuova regola & avviata attraverso il bottone +.

Regole di Fruizione

Q ¥ < Inserisci una nuova regola di fruizione X
Regola utente generale >
Info Servizio web-gis Diario di Bordo Servizio feed
Regola super >
Nome Reqola di Fruizione Ruoli i
0/100
‘ abilitato Elementi selezionati: 0
Amministratore O

Responsabile Ente O
Operatore back-office []
Social Network O

Oneratore Fote m

Nella prima scheda si inseriscono le informazioni generali relative al nome della regola, alla sua abilitazione
e ai ruoli degli utenti cui la regola € rivolta.

La successiva sono dedicate al servizio web-gis.
Una volta abilitata la visualizzazione delle allerte tramite il pulsante “Alert”, i campi configurabili sono:
1. la tipologia di rischio delle allerte da visualizzare;
2. il livello di gravita delle allerte da visualizzare;
3. latipologia di messaggio CAP da visualizzare;
4. il mittente del messaggio.
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Regole di Fruizione

Q 3 £« Modifica regola di fruition X B

Regola utente generale »

Info  Servizio web-gis  Diario di Bordo  Servizio feed
Regola super

g Alert
Tipologia di Rischio: Livello Di Gravita:
O O
Elementi selezionati: 12 Elementi selezionati: 4
Geo
% Grave v
Geafislca . .
Met
Moderata
Meteorologica
Safety .
Minore
Emergenza generale e sicurezza pubblica
Security
Estrema

Forze dell'ordine, militari, patria e sicurezza privata locale

Darmiina

Tipologia di messaggio: Contenuto proveniente da:

0= 0 =

Elementi selezionati: 4 Elementi selezionati: 4

Analogamente & possibile abilitare la visualizzazione delle risorse tramite il pulsante “Resource”. | campi
configurabili sono:

1. il mittente della risorsa;

2. latipologia di risorsa.

La terza scheda ¢ utilizzata per configurare la visualizzazione delle allerte nel Diario di bordo.
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Regole di Fruizione

Q 4 < Inserisci una nuova regola di fruizione X
Regola utente generale >
info Servizio web-gis Diario di Borde Servizio feed
Regola super >
o Alert
Tipologia di Rischio: Livello Di Gravita:
O O
Elementi selezionati: 0 Elementi selezionati: 0
Geo
Geofisico D Grave D
Met
Meteorologica D Moderata D
Safet:
y O Minore O
Emergenza generale e sicurezza pubblica
Securit
y _ O Estrema O
Forze dellerdine, militan, patria e sicurezza privata locale
Dacniia
Tipologia di messaggio: Contenuto proveniente da:
O a
Elementi selezionati: 0 Elementi selezionati: 0

Una volta abilitata la visualizzazione delle allerte tramite il pulsante “Alert”, i campi configurabili sono:
1. latipologia di rischio delle allerte da visualizzare;
2. illivello di gravita delle allerte da visualizzare;
3. latipologia di messaggio CAP da visualizzare;
4. il mittente del messaggio.

La terza scheda, infine, & destinata alla visualizzazione delle allerte tramite feed RSS.

La modalita di configurazione € analoga a quella del Diario di bordo. Sara visualizzato anche il link da
utilizzare nel proprio client RSS per ricevere i contenuti.

Una volta completati i campi per salvare occorre premere il pulsante a.

"]
La funzionalita di modifica &€ accessibile attraverso il tasto , seguendo la procedura descritta per la
creazione.

La funzionalita di eliminazione & accessibile attraverso il pulsante E

3.8.3 Gestione Contenuti

Descrizione: Strumento di gestione dei contenuti da approvare
Ruolo Utente: Amministratore, Operatore di Back office, Supervisore, Responsabile Ente.

Descrizione procedura
Nella sezione é presente la lista delle allerte da approvare o rigettare. Questa mostra le prime dieci voci. Per

aggiungere le successive dieci utilizzare il pulsante More 3| termine della lista.

Pag. 25 di 41



m
InnovaPuglia~

& Gestione contenuti
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Q, VAT
Identificativo: AreaDesc: Data:
SNSCNTFBMSGAUTOM1478163087000 2016-11-03708:51:27+00:00
Nome del mittente: Scade: e
Fabio Silvestri Pignacorelli Inselci
Identificativo: AreaDesc: Data:
SNSCNTFBMSGAUTOM 1478165063000 2016-11-03T09:24:23+00:00
Nome del mittente: Scade: v
Francoise Francesca Girard
Identificativo: AreaDesc: Data:
SNSCNTFBMSGAUTOM1478166600000 2016-11-03709:50:00+00:00
Nome del mittente: Scade: v
Virginia Castellucci
Identificativo: AreaDesc: Data:
SNSCNTFBMSGAUTOM1478166977000 2016-11-03T09:56:17+00:00
v

Nome del mittente:
Manuela Lombardo

Scade:

Le modalita di ricerca sono le stesse gia descritte nel paragrafo 3.5.

Una volta selezionato il sottoinsieme di contenuti & possibile procedere all’accettazione o al rigetto delle

allerte.

Identificativo: AreaDesc: Data:
SNSCNTFBMSGAUTOM1478171536000 2016-11-03T11:12:16+00:00

Nome del mittente: Scade: &
Anita Anatroddersen

Certezza: Contatto: Categoria: Stato:
Unknown (stiizlione: Other Actual

Descrizione: Tipo msg: Ambito:
Silvana Rosa Alert Public q

Le allerte rigettate sono evidenziate in rosso.

3.8.4 Consultazione contenuti

Descrizione: Strumento di consultazione delle allerte e aggiunta di metadati.
Ruolo Utente: Amministratore, Operatore di Back office

Descrizione procedura
Nella sezione € presente la lista delle allerte presenti nel sistema. Questa mostra le prime dieci voci. Per

aggiungere le successive dieci utilizzare il pulsante More 3| termine della lista.
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& Consultazione contenuti

Identificativo: AreaDesc: Data:
SNALRTaE9tc7Y10QP1479137389490 2016-11-14T16:27:25+01:00

Nome del mittente: Scade:

Identificativo: AreaDesc: Data:
SNALRTaE9tc7Y10QP1479133830896 2016-11-14T15:30:31+01:00

Nome del mittente: Scade:

Identificativo: AreaDesc: Data:
SNALRTaE9tc7Y10QP1478866119937 2016-11-11T13:08:40+01:00

Nome del mittente: Scade:

Identificativo: AreaDesc: Data:
SNALRTxxooxxxxxxxx 1478793014029 2016-11-10T16:50:14+01:00

Nome del mittente: Scade:
Unknown

Identificativo: AreaDesc: Data:
SNALRTxxxxxxxxxxx1478793014027 2016-11-10T16:50:14+01:00

Nome del mittente: Scade:

Le modalita di ricerca sono le stesse gia descritte nel paragrafo 3.5.

Accedendo al dettaglio tramite I'icona v & possibile pubblicare il contenuto sui Social Network o aggiungere

metadati utilizzando il tasto +, aggiungendo la chiave e il valore e salvando utilizzando il tasto a.
Per pubblicare sui Social Network & necessario aver preventivamente effettuato I'accesso (si veda il
paragrafo 3.8.5)

3.8.5 Configurazione social network

Descrizione: Strumento di configurazione delle ricerche di contenuti sui social network.
Ruolo Utente: Amministratore, Operatore di Back office

Descrizione procedura
Le ricerche avvengono sia su Twitter che su Facebook, ma in due modalita diverse.

Su Twitter le ricerche avvengono cercando tutti i tweet a cui sono associati una posizione e che contengono
una determinata parola chiave (hashtag). Se si indica un’allerta di riferimento, tutti i contenuti sono
considerati update di questa.

Su Facebook & necessario indicare, oltre la parola chiave, anche la pagina su cui ricercare i post che la
contengono e lallerta di riferimento. Il sistema ricerchera tra i commenti che sono associati ai post
contenenti ’hashtag considerandoli come update dell’allerta di riferimento.

Dato che i commenti in Facebook non consentono di indicare la posizione, ai contenuti integrati sara
assegnata la posizione dell’allerta di riferimento.

La sezione € suddivisa in due parti.
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< Configurazione social network ®

Configurazione Ricerche social

Crea una nuova ricerca social

Accedia Facebook

Nome della ricerca Allerta B Accedi

Nome pagina Facebook

INIZIA RICERCA

Hashtag da cercare

CHIUDI

Nella prima & possibile definire una nuova ricerca inserendo le seguenti informazioni.
1. il nome della ricerca ai fini del suo salvataggio per una futura riesecuzione;
2. il nome della pagina Facebook su cui effettuare la ricerca
3. la parola chiave (hashtag) da ricercare. Non inserire il carattere #.
4. [TID della allerta a cui associare i contenuti importati
La ricerca € avviata tramite il pulsante “AVVIA RICERCA”.
| contenuti salvati, in formato CAP, sono testo e link a immagini.
E inoltre disponibile il tasto “Accedi a Facebook” per autenticarsi come amministratore della pagina di
riferimento.

Nella seconda sezione sono visualizzate le ricerche salvate che possono essere o rieseguite, tasto (:J o]

cancellate, pulsante W .

«; Configurazione social network ®

Ricerche social

Mome della ricerca Pagina facebook Hashtag Data ora inserimento 1D Allerta di riferimento Operazioni

AVC Repubblica test 2016-11-1512:39:36 SMNALRTaEStc7Y10QP14791373894%0 {:J 'i'
ABCD Repubblica test2 2016-11-1513:49:39 (:J i
Angelo test Repubblica situazione 2016-11-1516:01:39 SNALRTaE9tc7Y10QP1479137389490 O i

CHIUDI

3.8.6 Gestione template CAP

Descrizione: Strumento di creazione di template di messaggi di Allerta in formato CAP
Ruolo Utente: Amministratore, Operatore di Back office, Responsabile Ente

Descrizione procedura
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Le funzionalita a disposizione riguardano la creazione di un nuovo template, la modifica o I'eliminazione di
uno esistente.

Gestione Template CAP

ABCD > Template:incendio

Ruole

test > Amministratore Ente:
Responsabile Ente

Incendio > SIT-Puglia Tipe msg:Alert
Supervisore
Sistemi CAP
Social Network Ambito:Public
Operatore Ente
Cittadino
Cittadino registrato
Cittadino non registrato

Sistema IDP Categoria:Fire
Operatore back-office

Lingua:it-CH

Gravita:Severe

CHIUDI

per creare un nuovo template & necessario cliccare sul pulsante + accedendo alla pagina di creazione.

Gestione Template CAP

ABCD € Inserisci nuovo Template

test >
Informazioni base

Incendio >

Nome Template

Ruali O

Tipo msg ~ Categoria -
Elementi selezionati: 0
AU AW S w
Ambito -
Responsabile Ente [
Operatore back-office [] Lingua -
Social Network O
Gravita -

Operatore Ente

O

Le informazioni da fornire sono:
1. il nome del template;
2. iruoli degli utenti che potranno visualizzarlo e utilizzarlo;
3. i campi del template che saranno valorizzati di default. Si noti che questi potranno essere comunque
modificati dall’'utente all’atto della creazione dell'allerta.

Una volta completati i campi per salvare occorre premere il pulsante B.

L]
La funzionalita di modifica € accessibile attraverso il tasto , seguendo la procedura descritta per la
creazione.

La funzionalita di eliminazione & accessibile attraverso il pulsante E
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3.9 Funzionalita di amministrazione

Le funzionalita di Amministrazione sono dedicate alla gestione del sistema allanalisi dei dati e
dell’'esperienza d’'uso. Sono raggiungibili attraverso il tasto E nella toolbar in alto.

3.9.1 Utenti

Descrizione: Strumento di gestione degli utenti del sistema.
Ruolo Utente: Amministratore, Supervisore

Descrizione procedura

Tale funzionalita & dedicata alla gestione degli utenti.

Anagrafica Utente

—
Q = ¥
DBLPMLNTBEALDASS (-] -
o Vs :
TRUMHLA7ADIAG626 (-] sy’ e%
BIMNA " o
Lido diOstia - >
TRLMHLB7AD3AGE2E ° ES‘;‘
MicheleToriello °
TRLMHLETADIABE2F
A33AAAA2AA223233 °
TRLMHLETAG3AS62H (-]
TRUMHLB7AD3AG62] °
FRANCESCOANTONAZZO °
NTNENC77T14E205A
TRLMHLE7AD3AGE2L °
CHIUDI
-
5

La parte centrale contiene la distribuzione spaziale degli utenti.
Nella parte sinistra della finestra & presente la lista degli utenti con le funzionalita di ricerca
Questa pud avvenire in due modi:

1. inserendo del testo;

—

2. utilizzando il filtro avanzato accessibile attraverso I'icona . | filtri disponibili riguardano:
a. iservizi sottoscritti dall’'utente;
b. lente di appartenenza

Una volta selezionati i criteri & necessario premere il tasto premere a per avviare la ricerca. Nel caso si
voglia azzerare i criteri inseriti &€ necessario utilizzare il tasto X.
La lista degli utenti ora conterra solo quelli selezionati.

E possibile esportare la rubrica degli utenti selezionati in formato csv utilizzando il tasto - <

Cliccando sul singolo utente si visualizzano le informazioni di dettaglio.
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Anagrafica Utente

Q ¥ 3 Codice Fiscale: DLPMLN73B64L049S

Cognome:

DLPMLN73B64L049S °
- Nome:
A s
Anagrafica > h Indirizzo: Via S.Caterina 1/C
il
Servizi Sottoseritti > \ il Frovinlat. Taranto
4 Citta: Massafra
TRLMHLE7AD3ABE2G ° il
<. Ente: NetAnalysis
TRLMHLE7ADIAGE2E (-] ; 7 Y Stato: ./
[ A

MicheleToriello © - Ruole: Operatore Ente
TRLMHLB7AD3AB62F

Numeri Telefonici: 099988888
EEELEEEGEEEREERE] °

Email: pippo@libero.it
TRLMHLETAD3ABG2H °
TRLMHLE7AGIAG62] © il
FRANCESCOANTONAZZO o

Queste riguardano I'anagrafica, come mostrato nella precedente immagine e i servizi sottoscritti ossia le
modalita di fruizione dei contenuti disponibili all'interno di NetAnalysis.

Anagrafica Utente

O\ EE i Servizio web-gis Diario di Berdo Servizio feed
DLAMLN7IB64L049S °
Contenuto:  Alert
TRUMHLB7AD3AG2G °
Pos Geografica: Regione Puglia

TRLMHLETAD3AGG2E Z ™3 )

° Tipologia di Rischio: Geofisico
MicheleToriello Msteorologica

° Emergenza generale e sicurezza pubblica
TRLMHLATAOBASSIE Forze dell'ordine, militari, patria e sicurezza privata locale

Salvataggio e recupero
Anagrafica > 99 &

Soppressione fuoco e salvataggio
Medico e salute pubblica

Servizi Sottoscritti > Inquinamento e altro ambientale
Trasporto pubblico e privato

SRR ° Servizi, telecomunicazione, altre infrastrutture non di trasporto

Chimica, biologica, radiologica, nucleare e alta minaccia esplosiva o attacco esplosivo

Altro
TRLMHLE7A03A662H °
TRLMHLE7ADIAG62] °

CHIUDI
FRANCESCOANTONAZZO
==

E possibile aggiungere un nuovo utente, modificare e disabilitare uno esistente.

La creazione di un nuovo utente & avviata premendo il tasto + e prosegue con linserimento delle
informazioni relative all’anagrafica inerenti le informazioni personali, I'ente di appartenenza e il ruolo.
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Anagrafica Utente

Q 5= ¥ € Inserisci un nuovo Utente % ]
DLPMLN73B64L049S °
Anagrafica >
Servizi Sottoscritti > Codice Fiscale @ abilitato
0/s
TRLMHLB7AD3AGL2G °
TRLMHLA7ADIAG62E © Indirizzo Provincia -
0/50
MicheleToriello °
TRLMHLB7AD3AG62F
Ente - Ruclo -
2a3aaaaaaaaaaaaaa °
TRLMHLETADIAGE2ZH (-]
TRLMHLABTAD3AG621 °
FRANCESCOANTONAZZO =

La sezione Servizi sottoscritti € dedicata alla consultazione e alla modifica. Per la configurazione iniziale si
rimanda alla sezione sulle regole di fruizione (paragrafo 3.8.2).

Premendo il tasto B il nuovo utente & salvato.

3
La funzionalita di modifica € accessibile attraverso il pulsante e riguarda I'utente selezionato.

Anagrafica Utente

Q E= 4 < Modifica Utente a
DLEMLN7BEALUASS (-]
Anagrafica Servizio web-gis Diario di Bordo Servizio feed
TRLMHLBTAO3A662G °
TRLMHLBTAD3AG62E ° TRLMHLE7ADZABE2F ” abilitato
0/
MicheleToriello ° ’
TRLMHLE7AD3AG62F
Anagrafica > Indirizzo Provincia -
0/50
Servizi Sottoscritti >
Ente Ruolo
NetRisk - Amministratore -
Aaaansanananaaan °
TRLMHLETAO3AGE2H
° Tarielle Michele
TRLMHLE7AD3AGE2] (-]
FRANCESCOANTONAZZO

Per quanto riguarda la sezione Anagrafica, la procedura di modifica segue quanto riportato per la creazione
del nuovo utente.
L’'utente non pud essere eliminato, ma disabilitato indicando, eventualmente, la causa dell'operazione.

Per la configurazione dei servizi sottoscritti, si rimanda al paragrafo 3.8.2.

3.9.2 Servizi WMS

Descrizione: Strumento di gestione degli utenti del sistema.

Ruolo Utente: Amministratore
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Descrizione procedura
Tale funzionalita & dedicata alla gestione delle sorgenti di tematismi WMS.

€& Servizi WMS

Q, s

.

Nome: I status
Densita di popolazione 20150523_0600

Server:
http://192.168.0.156:8080/geoserver/sinapsi/wms

Nome: @ status
Densita di popolazione

Server:
http:#/151.9.73.25/api/map

Nome: I status
Batimetria

Server:
http://webapps.sit.puglia.it/arcgis/services/ServicesArcIMS/batimetria/MapServer/WMSServer

Nome: 10 status
Ortofoto 2013

Server:
http://webapps.sit.puglia.it/arcgis/services/BaseMaps/Ortofoto2013/ImageServer/WMSServer

E visualizzata la lista delle sorgenti disponibili, con I'indicazione della descrizione del dato e la URL completa
del servizio. E inoltre disponibile il tasto “status” per attivarla o disabilitarla.

E possibile aggiungere un nuovo servizio utilizzando il tasto +.

< Servizi WMS

< Nuovo servizio WMS B

Nome

Indirizzo

Le informazioni da aggiungere riguardano la descrizione e la URL completa.
L’operazione & conclusa premendo il tasto a.

3.9.3 Analisi dei profili

Descrizione: Strumento di analisi del comportamento degli utenti all'interno del sistema.
Ruolo Utente: Amministratore, Operatore di back office, Supervisore

Descrizione procedura

La funzionalitd permette di accedere a strumenti di analisi del comportamento degli utenti all'interno del
sistema, fornendo informazioni sui servizi sottoscritti e sulla loro distribuzione in base alle caratteristiche
degli utenti.

Nella sezione “Visualizzazione dati” sono mostrate le analisi relative ai servizi sottoscritti dagli utenti.

Nel primo grafico € mostrata la distribuzione complessiva
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4k Analisi dei profili

Visualizzazione dati

Visualizzazione dati

Servizi attivi per ciascun ruolo

ETANALYSIS

Selezione impostazioni predefinite

20
M ois
Es M rss
15 o
1 M Iogbook
w0 B

s | ]

D 1] 7 =

=

Amministratore Cittadino Cittadino non Cittadino Operatore back- Operatore Ente  Responsabile Sistema |DP

Sistemi CAP SIT-Puglia Social Network  Supervisore  SYSTEM_USER

CHIUDI

In questo & mostrata la distribuzione degli utenti per servizio. In questo caso, ad esempio, sono presenti sei

amministratori iscritti al servizio web gis.

Al di sotto selezionando un servizio specifico, sono mostrati q
identificati per ruolo.

444 Analisi dei profili

Visualizzazione dati

Servizio
Servizio web-gis|

uali contenuti visualizzano i diversi utenti,

@

joni predefinite

Allerte/Risorse Attivate Per Servizio Specifico Per Ogni Rucle

2

0

W gis zlert

Ml gis resource

Amministratore Cittadino Cittadino non Cittadino Operatore back- Operatore Ente  Responsabile Sistena IDP

registrato registrato office Ente

Servizi Attivati per Enti/Non Enti Per Servizio Specifico Per Ogni Ruclo

2

Sistemi CAP SIT-Puglia Social Network  Supervisore  SYSTEM_USER

o

M gis authority

M gis internal CAP

Amministratore Cittadino Cittadino non Cittadino Operatore back- Operatore Ente  Responsabile  Sistema IDP

registrato registrata office Ente

Sistemi CAP SIT-Puglia Social Network ~ Supervisore  SYSTEM_USER

In questo caso, tra tutti gli amministratori che visualizzano il web gis, solo uno visualizza le allerte. E queste

provengono dal generatore interno e non da sorgenti esterne.

Pag. 34 di 41



MANUALE UTENTE NETANALYSIS

m
InnovaPuglia~

Infine & possibile concentrare la ricerca sulle sorgenti dei contenuti che un ruolo selezionato pud

visualizzare.

Ruoli

Amministratore

Servizi Attivati Per Servizio Specifico E Ruolo Per Ogni Ente Sorgente

2

M| gis source authority

o

Internal CAP

Se un amministratore avesse settato NetRisk come sorgente dei contenuti, questa sarebbe indicato accanto

Internal CAP.

3.9.4 Statistiche

Descrizione: Strumento di analisi delle allerte presenti nel sistema.
Ruolo Utente: Amministratore, Operatore di back office, Supervisore

Descrizione procedura
La funzionalita permette di accedere a strumenti di analisi delle allerte prodotte dai diversi enti (ruoli).

~ Analisi Dati ®

01 / 09 i 2016 B x 15 / 1 / 2016 B x

APPLICA

Nella parte superiore € possibile indicare:
1. Tlente per il quale visualizzare i dati (se non valorizzato, I'analisi riguardera tutti gli enti);

2. la data iniziale e finale del periodo di analisi. Queste possono essere inserite utilizzando il tasto & e

il calendario.
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~ Analisi Dati

Enti

& Data iniziale Data finale
X

17 /
2016 novembre 2016

: L M M @& VvV § D
Gio,

1 2 3 4 5 6
nov 17 7 8 9 10 11 12 13

Terminato I'inserimento & necessario premere il tasto APPLICA.

| dati saranno rappresentati in due grafici.
Nel primo € mostrato 'andamento temporale di produzione di allerte per le varie sorgenti.

MNumero di allerte generate dall'ente selezionato

7
NetRisk
6 Tramper
M asd
5
Bl NetAnalysis
4 W ~BCD

Bl Ente generico 4

Nel secondo la composizione delle allerte generate in base alla tipologia di rischio.

Distribuzione delle categorie di allerte per l'ente selezionato

| Geophysical
Meteorological

Ml General emergency and public safety

|Ml Law enforcement, military, homeland and local private security

Ml Rescuslandirecovery

|| Fire suppression and rescue

| Medical and public health

Ml Follution and other environmental

Ml Public and private transportation

| Utility, telecommunication, other nonatransport infrastructure
Chemical, Bislogical, Radiclogical, Nuclear or HighaYield Explosive threat or attack
Other

(Il Undefined

B/&
Sono infine disponibili le funzioni di salvataggio e stampa attraverso il tasto in basso a destra. Da qui si
accede alla procedura di stampa gia descritta nel paragrafo 3.3.2.

3.9.5 Log

Descrizione: Strumento di gestione dei log del sistema.

Ruolo Utente: Amministratore
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Descrizione procedura
La funzionalita permette di accedere ai log dell’applicazione.

B Log ®
a&
Stati
Tax Code P Operation s Date Path
code
2016-11-15 % . . o ’ m " 0
WSSECUR_SYS_USR  10.75.150.1 POST 200 16:03:13.595571 fauthority/access” “{"username”:"ddd",'password""Hp1TjnBBBSMEIKMVdwwDA3mlye
2016-11-15 ¥ . . g ) i
WSSECUR_SYS_USR  10.75.150.1 POST 200 fauthority/access” {'username’"netrisk’,'password""j*QwpS$*1LFEGwJDYsls=004kd4!

16:02:03.792615

“{"emergency_plan_author"{"authority_name":"Comune di Noci""aut|
{"population_density":"null’house":"34",'population”:"null’,'min_popu
2016-11-15 " {"descr”"null’'note":"null","lat*:"40.786991""lon":"17.140662", risk_na
WSSECUR_SYS_USR 10.75.150.20 POST 200 "fcollect m lan" ! f i
- 16:00:52.945317 /8oHectiontsmergenoyplsn {"descr":"volontariato”'deleted":"false",'remove_date":"null" "operativg
[{"name™"form_emergenza.pdf” descr™:"null",'size":"653469","'insert_.
{"name":"download jpg", 'deser":"null"'size":"2099" 'insert_date":"Thu

2016-11-15
WSSECUR_SYS_USR  10.75.150.1 POST 200 16:00:52 886519 “fauthority/access” “{"username”:"netrisk""password""[*Qwp$*1LIEGwJDYsls=004kd4!

CHIUDI

La descrizione delle colonne € la seguente:
1. Tax Code: il codice fiscale dell’'utente;
2. IP: Indirizzo IP da cui ci si & collegati;
3. Operation: operazione effettuata (POST, PUT, DELETE, Login, Export dei dati);
4. Date: la data di esecuzione dell’operazione;
5. Path: I'endpoint interrogato
Al di sopra di ogni colonna sono presenti i campi testuali utili per ricercare i contenuti desiderati.

Tramite il pulsanteB € possibile esportare il log in formato csv.

3.9.6 Configurazione di sistema

Descrizione: Strumento di configurazione dei log
Ruolo Utente: Amministratore

Descrizione procedura
La funzionalita permette di settare il periodo di mantenimento dei log dell’applicazione

£ Configurazione di sistema ®

Periodo di mantenimento dei log

SALVA CHIUDI

E necessario inserire il numero di giorni per i quali sard mantenuto il log e confermare I'operazione
attraverso il tasto “SALVA”.

3.10 Gestione informazioni personali

Questa sezione raccoglie tutte le informazioni personali e ospita la funzione di blocco dell’applicazione.
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3.10.1 Il mio profilo

Descrizione: Strumento di gestione dati personali

Ruolo Utente: Amministratore, Responsabile Ente, Operatore back-office, Supervisore, Operatore Ente,
Cittadino registrato

Descrizione procedura
La funzionalita permette di gestire le informazioni riguardanti il proprio profilo.

Il mio Profilo

Codice Fiscale: CCCCCC11C11C111C

franceschi . - .
(-] Cognome: franceschi
CCGCCCe11C11C111C y
Nome: francesco
Anagrafica >
Ente: MNetAnalysis
Servizi Sottoscritti > Stato:
| miei Contenuti > s Ruele: Amministratore
o ‘ Numeri Telefonici: 34567895
Le mie ricerche > 099885643

Emails: e.delprete@sys-man.it
emi_delprete@yahoo.it
emiliana.delprete@gmail.com

Nella prima sezione, Anagrafica & possibile consultare le proprie informazioni di contatto e modificarlo, ove
"]
possibile tramite il pulsante . Terminate le modifiche, queste sono rese effettive utilizzando il tasto a.

Nella seconda sezione, Servizi Sottoscritti, € possibile modificare le proprie regole di fruizione dei contenuti.

"]
Tramite il pulsante € avviata la modifica. La procedura € la stessa di quanto gia descritto nel paragrafo
3.8.2, 'elemento aggiuntivo & rappresentato dalla possibilita di inserire un luogo preferito e la conseguente
area di interesse su cui filtrare le allerte e le risorse.

“ Alert

Pos Geografica
Georeferencing -

Latitudine

40.981777155706

Longitudine

16.594591140747

Raggio

410 Km

APPLICA

l L]
Leafiet | Map data © OpenStreatMap contributors, CC-BY-5A, Imatiary €

Nel campo “Pos. Geografica” &€ possibile indicare un luogo indicandolo su mappa (opzione Georeferencing),
o selezionandolo da una lista (opzioni Citta, provincia, Regione Puglia).
Tale possibilita & disponibile per tutti i servizi.

Terminate le modifiche, queste sono rese effettive utilizzando il tasto a.

La terza sezione (I miei contenuti) permette di accedere ai propri contenuti prodotti.
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L’ultima sezione (Le mie ricerche) permette di accedere alle ricerche (cruscotti) salvate.

Il mio Profilo
Barese| X
franceschi
CCCCeC11e11e11Ie . Barese
Y10QP1478255315199
Anagrafica > Sud ¥10QP1478255214793
Servizi Sottoscritti > prova
slab2
iei ; Zona Lecce feacoce
| miei Contenuti > bz ob
ABC rsaee
Le mie ricerche > reacc ce
slab3
ABCD slab1
aric endpoint
Nuovo cruscotto lisk
U,
Raggio: 60
CHIUDI

Dalla casella in alto & possibile selezionare la ricerca di interesse.

Pud essere maodificata tramite il pulsante seguendo la stessa procedura gia descritta nel paragrafo
Marker e dettagli3.3.1. Terminate le modifiche, queste sono rese effettive utilizzando il tasto B

La ricerca pu0 essere cancellata utilizzando il tasto L .

3.10.2 Blocca applicazione

Descrizione: Strumento di blocco schermo

Ruolo Utente: Amministratore, Responsabile Ente, Operatore back-office, Supervisore, Operatore Ente,
Cittadino registrato

Descrizione procedura
La funzionalita permette di bloccare I'applicazione e oscurare i propri contenuti. Lo sblocco avviene
premendo il tasto “SBLOCCA”.

3.11 Funzioni di accessibilita

Descrizione: Strumento di blocco schermo
Ruolo Utente: TUTTI

Descrizione procedura

Per cambiare la lingua dell’applicazione & necessario utilizzare il tasto m

Per modificare la dimensione del carattere & necessario utilizzare il tasto m

3.12 APP per smartphone

Alcune delle funzionalita di NetAnalysis sono disponibili in una APP per smartphone scaricabile dal Play
Store per dispositivi Android e dall’AppStore per quelli iOS.

3.12.1 Accesso

Descrizione: Accesso al sistema

Ruolo Utente: TUTTI
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Descrizione procedura
La procedura & analoga a quella descritta nel paragrafo 3.2.

3.12.2 Diario di bordo

Descrizione: Strumento di consultazione delle allerte
Ruolo Utente: TUTTI
Descrizione procedura

Dal diario di bordo & possibile visualizzare I'elenco delle allerte.

vodafone IT &

Sistema integrato di analisi delle n =
emergenze di protezione civile 8

A A-|A|A+| itlen] O

@ Diario di Bordo

2016-11-17T11:37:54401:00 ess
2016-11-14T16:27:25+01:00 sss
2016-11-14T15:30:31+01:00 ses

2016-11-11T13:08:40+01:00 sss

Incendio boschivo - Bianco
2016-11-10T17:00:44+01:00

2

2016-11-08T16:05:46+01:00

2016-11-04T16:19:32+01:00 oo

2016-11-04T16:18:30+01:00 ess

Il dettaglio delle allerte € accessibile attraverso I'icona --.
Le procedure di utilizzo sono analoghe a quelle descritte nel paragrafo 3.4 .

3.12.3 Generatore Allerte

Descrizione: Strumento di Generazione di Allerte in formato CAP
Ruolo Utente: Amministratore, Responsabile Ente, Supervisore, Operatore Ente, Cittadino registrato

Descrizione procedura

Cliccando nella toolbar in alto, ﬂ, € possibile accedere alla funzionalita di creazione di allerte CAP.

La procedura € analoga a quella gia descritta nel paragrafo 3.6. Le differenze risiedono nella possibilita di
aggiungere foto dalla fotocamera del proprio smartphone e inserire la propria posizione.
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